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Załącznik nr 11 

Do Standardów Ochrony Małoletnich 

w Zespole Szkolno-Przedszkolnym  

w Otrębusach 

 

 

PROCEDURY INTERWENCJI W ZESPOLE SZKOLNO-PRZEDSZKOLNYM  

W OTRĘBUSACH 

 

 

§ 1 

Procedura interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka poza szkołą (w 

środowisku rodzinnym): 

1. Pracownik szkoły podejrzewający krzywdzenie dziecka niezwłocznie informuje o swoich 

spostrzeżeniach wychowawcę klasy lub pedagoga/psychologa w celu  zebrania i porównania 

informacji. Po zgromadzeniu informacji pedagog/psycholog zgłasza podejrzenie dyrektorowi 

placówki.  

2. Dyrektor decyduje, czy sytuacja wymaga dokładnej diagnozy i informuje pedagoga/psychologa o 

konieczności obserwacji dziecka i sporządzenia diagnozy.  

3. W przypadku potwierdzenia podejrzeń dyrektor, wychowawca i pedagog przeprowadzają 

rozmowę z rodzicem/opiekunem, który nie jest osobą wskazaną jako krzywdząca dziecko. Podczas 

rozmowy:  

 informuje o zachowaniach, wypowiedziach dziecka, wskazujących na doświadczenie 

krzywdzenia,  

 omawia rolę rodzica w podejmowaniu interwencji,  

 informuje o ustawowym obowiązku podjęcia interwencji prawnej,  

 ustala plan pomocy dziecku.  

4. Jeżeli z rozmowy wynika potwierdzenie, że dziecko jest krzywdzone w środowisku rodzinnym 

dyrektor zgłasza zawiadomienie o podejrzeniu popełnienia przestępstwa do prokuratury/na policję 

lub składa wniosek o wgląd w sytuację rodziny do Sądu Rejonowego (Wydział Rodzinny i Nieletnich) 

lub przesyła formularz „Niebieskiej Karty –A” do przewodniczącego zespołu interdyscyplinarnego.  

5. Jeżeli z rozmowy wyraźnie nie wynika, że dziecko jest krzywdzone, dyrektor kieruje wniosek o 

wgląd w sytuację rodzinną dziecka do Sądu Rejonowego (Wydział Rodzinny i Nieletnich).  

6. W przypadkach bardziej skomplikowanych (dotyczących wykorzystywania seksualnego oraz 

znęcania się fizycznego i psychicznego o dużym nasileniu) dyrektor dodatkowo powołuje zespół 

interwencyjny, w skład którego mogą wejść: pedagog, wychowawca dziecka, dyrektor, inni 

pracownicy szkoły mający wiedzę o krzywdzeniu dziecka lub o dziecku.  

7. Zespół interwencyjny sporządza plan pomocy dziecku, który powinien zawierać wskazania 

dotyczące:  

 podjęcia przez placówkę działań w celu zapewnienia dziecku bezpieczeństwa, w tym 

zgłoszenie podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej instytucji,  

 wsparcia, jakie szkoła zaoferuje dziecku,  
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 skierowania dziecka do specjalistycznej placówki pomocy dziecku, jeżeli istnieje taka 

potrzeba.  

§ 2 

Procedura interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka w szkole przez pracownika 

placówki: 

1. Osoba podejrzewająca krzywdzenie dziecka w szkole zgłasza problem dyrektorowi szkoły.  

2. Dyrektor placówki w przypadku podejrzenia naruszenia praw dziecka (podejrzenie o znęcanie 

fizyczne, psychiczne, wykorzystywanie seksualne i inne) ma obowiązek zawiadomić odpowiednie 

służby i podjąć działania nakierowane na eliminację działań krzywdzących.  

3. W przypadku potwierdzenia krzywdzenia dziecka przez pracownika szkoły dyrektor informuje 

rodziców/opiekunów dziecka o zaistniałym fakcie oraz podjętych działaniach.  

4. Krzywdzonemu dziecku zostaje udzielone wsparcie wychowawcy i pedagoga/psychologa. 

§ 3 

Procedura interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka w szkole przez rówieśników: 

1. Osoba podejrzewająca krzywdzenie dziecka w szkole przez rówieśników lub krzywdzone dziecko 

zgłasza problem wychowawcy klasy.  

2. Wychowawca powinien przeprowadzić dokładną rozmowę z osobą poszkodowaną oraz z dziećmi 

oskarżonymi o krzywdzenie swojego kolegi, bądź koleżanki. Po przeprowadzeniu takich rozmów 

wychowawca powinien opracować plan pomocy dziecku by wyeliminować niepożądane zachowania 

w grupie.  

3. W przypadku bardziej skomplikowanym wychowawca powinien zgłosić problem do pedagoga 

szkolnego/psychologa lub dyrektora szkoły.  

4. Dyrektor powołuje zespół wychowawczy, w skład którego mogą wchodzić: wychowawca, pedagog, 

dyrektor szkoły oraz inni nauczyciele pracownicy szkoły, którzy znają problem i mogą przyczynić się 

do jego rozwiązania.  

5. Krzywdzonemu dziecku zostaje udzielone wsparcie wychowawcy i pedagoga/psychologa.  

§ 4 

Procedura interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka w szkole przez rodzica innego 

ucznia: 

1. Osoba będąca świadkiem krzywdzenia dziecka przez rodzica innego ucznia zgłasza problem 

pedagogowi /psychologowi szkolnemu lub dyrektorowi szkoły.  

2. Dyrektor i pedagog/psycholog przeprowadzają rozmowę z osobą krzywdzącą na temat zdarzenia. 

Osoba ta zostaje pouczona, że jeżeli ma zastrzeżenia do zachowania dziecka którego dotyczyło 

zdarzenie, to ma prawo rozmawiać na ten temat tylko i wyłącznie z osobami dorosłymi, tzn. z 

rodzicami tego dziecka, dyrektorem, nauczycielem, pedagogiem, psychologiem lub wychowawcą. 

Niedopuszczalne jest stosowanie wszelkiego rodzaju agresji słownej i fizycznej wobec dziecka.  
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3. O zaistniałym fakcie krzywdzenia dziecka oraz o rozmowie przeprowadzonej przez dyrektora i 

pedagoga z rodzicem innego ucznia, który dokonał krzywdzenia zostają powiadomieni rodzice/prawni 

opiekunowie tego dziecka.  

4. Krzywdzonemu dziecku zostaje udzielone wsparcie wychowawcy i pedagoga/psychologa.  

5. W przypadku, gdy sytuacja powtórzy się, dyrektor szkoły powiadamia o tym fakcie Policję.  

§ 5 

Uwagi końcowe 

 1. Z przebiegu interwencji opisanych w paragrafach 1-4  sporządza się KARTĘ INTERWENCJI, której 

wzór stanowi załączniku nr 4 do Standardów Ochrony Małoletnich. Kartę załącza się do akt dziecka.  

2. Wszyscy pracownicy instytucji i inne osoby, które w związku z wykonywaniem obowiązków 

służbowych zetknęły się z informacją o krzywdzeniu dziecka lub informacją  z tym związaną, są 

zobowiązane do zachowania tych informacji w tajemnicy, wyłączając informacje przekazywane 

uprawnionym instytucjom w ramach działań interwencyjnych.  

3. Wszystkie działania pracowników szkoły związane z opisanymi procedurami powinny być 

wykonywane ze szczególną troską o komfort psychiczny dziecka i poszanowaniem jego godności 

osobistej. 

 

 

 

 


